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ALTALANOS UZLETI FEI,.TI§T!ELEK VALLALKOZASOK
SZAMARA

Udvézéljiik honlapunkon! Készénjiik, hogy latogatasaval, vasarlasaval megtisztel benniinket!

Keérjuk, hogy megrendelés véglegesitése el6tt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert
megrendelés véglegesitésével elfogadja a jelen szabalyzat tartalmat!

Ha a jelen dokumentummal, a honlap hasznalataval, az egyes termékekkel, a vasarlas menetével
kapcsolatban kérdései merulnek fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné velink
megbeszélni, ugy kérjik, vegye fel munkatarsainkkal a kapcsolatot a megadott elérhetéségeken!

Az IThinks Tech Kft. (a tovabbiakban ,elad6) altal a vallalkozasok (vev6k) szamara végzett
értékesitési tevékenységre, a felek jogaira és kotelezettségeire a jelen altalanos lUzleti feltételek
(a tovabbiakban csak ,uzleti feltételek”) vonatkoznak a mindenkor hatélyos Polgari Torvénykonyv
rendelkezéseivel 6sszhangban (a tovabbiakban csak ,Ptk.“). Vallalkozasnak a Ptk. 8:1. § (1)
bekezdés 4. pontjaban foglalt személy minésil, azaz az, aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége kdrében jar el (a tovabbiakban csak ,vevé®).

A jelen Uzleti feltételek nem vonatkoznak azon személyekre, akik a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3.
pontja alapjan fogyaszténak minésllnek, azaz olyan természetes személynek, aki a szakmaja,
onallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivl jar el.

Jelen Uzleti feltételek hatalya a webaruhaz Gzemeltetdjének (tovabbiakban Szolgaltatd)
weblapjara és aloldalaira torténd jogviszonyokra terjed ki.

Ez a dokumentum elérhet6 és letdlthetd a kdvetkez6 weboldalrél: https://ithinksshop.hu/altalanos-
szerzodesi-feltetelek-vallalkozasoknak/

A Webaruhaz cime:

Eladé6 adatai:

Eladé neve: IThinks Tech Informatikai és Epliletenergetikai Korlatolt Felelésségii Tarsasag
Elado székhelye (és egyben levelezési cime, panaszugyintézés helye): 8500 Papa, Tisza
Kalman utca 2/A.

Elado cégjegyzékszama: 19-09-521025

Eladé nyilvantartasat vezetd cégbirdsag: Veszprémi Torvényszék Cégbirdsaga

Elado statisztikai szamjele: 27335147-6209-113-19

Elad6 adészama: 27335147-2-19

Elado bankszamlaszama : 10404845-50526968-76811006
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Ugyfélszolgalat/Aruhaz adatai:

Cim: 8500 Papa, Tisza Kalman utca 2/A.

Telefon: +36302376008 (normal dijszabasu)

Az elado elérhet8sége, az igénybe vevdkkel valo kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cime: info@ithinksshop.hu

A tarhely-szolgaltaté neve: Tapolcai Tamas EV
addszama: 68643544-1-28

cime: 9325 Sopronnémeti, Kossuth utca 20.
e-mail cime:

Az Uzleti feltételek rendelkezései minden adasvételi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik. Ha
az elado és a vevd kozott 1étrejott adasvételi szerz6dés eltér a jelen Uzleti feltételektél, ugy az
egyedi szerz8dés rendelkezései az iranyaddak a felek viszonyaban.

Az Uzleti feltételeket az eladd jogosult egyoldalian megvaltoztatni vagy kiegésziteni. A mar
megkotott adasvételi szerzédésekre kizarolag a megkotésekor hatalyos uzleti feltételek
vonatkoznak.

Minden megrendeléshez szlikséges az elado visszaigazolasa.

Az aru megrendelésével a vevd kijelenti, hogy a megrendelt arut meg kivanja venni.

Az elad¢ altal ,Beszerezhetd” -ként, feltlintetett aruk megrendelése nem toérélheté, nem mondhaté
vissza a vevd altal.

A vevé az elado altal visszaigazolt megrendelését, vagy a szallitas tervezett idépontjat csak az
eladd hozzjarulasaval mondhatja vissza (elallas), vagy valtoztathatja meg. Az eladé fenntartja
maganak a jogot arra hogy, ha a vevé nem veszi at idében a megrendelt arut (fészabaly szerint 30
napon belul, kivéve ha a felek ettdl eltér6en allapodtak meg irasban), ugy ezen arut masnak
eladhatja és a vev6 ezzel kapcsolatban nem élhet semmilyen igénnyel az eladé felé.

Az elad6 weboldalan feltintetett arukrél sz6l6 minden informécio tajékoztato jellegi, és nem mindsul
szerz6déskotési ajanlatnak. Az informaciok elsésorban az aru beazonositasara, paramétereinek, a
szallitas feltételezett id6pontjanak és az aru hozzaférhetdségének megjelenitésére szolgalnak. Az
eladd nem koteles adasvételi szerz6dést kdtni az online Uzletben igy elhelyezett arukra
vonatkozdlag. Az eladd jogosult a kinalt aruvalasztékot tetsz6legesen megvaltoztatni, illetve
elé6zbleges figyelmeztetés vagy tajékoztatas nélkil megsziintetni az aru forgalmazasat.

A vevd tudomasul veszi, hogy a weboldalon feltlintetett aruk adatai (féleg a hozzaférhet6ség, ar,
készlet) nincsenek folyamatosan frissitve, azok nem tikrézik a pillanatnyi raktarkészletet. A
raktarkészletben térténd valtozasok az eladd informacios rendszerében csak bizonyos idékdzdnként
kerllnek frissitésre, igy az arukra vonatkozo6 adatok nem mindig helyesek és teljesek a tényleges
helyzethez képest. A vevd tudomasul veszi azt is, hogy a termék mellett feltintetett beszerzési id6t
nem lehet ugy értelmezni, mint az aru vevé szamara torténé kézbesitésének hataridejét. A
feltUntetett beszerzési id6 csak tajékoztato jellegi. A vevd altal megrendelt aru az eladé altal
ellendrizve van, és csak a megrendelés elfogadasa alapjan térténik meg kézbesitése.

A weboldalon arusitott aru darabszama az elad6 aktualis raktarkészletének megfeleléen korlatozott
és a készlet kifogyasa utan nem minden esetben lehetséges az utanrendelés. Ha az elad6 vagy a
vevoé oldalan hiba lép fel az informacids rendszerben, Ugy az eladé nem tudja leszallitani a terméket
vagy az azzal egyenértéki termékeket, és az eladé nem tudja megoldani, hogy az aru kiszallitasat
mas személy bonyolitsa le azonos aron, idében és mennyiségben. Az egyenértékiiség kapcsan
leginkdbb a termék jellegét, felkinalt arat és a termék reklamjat kell figyelembe venni. Errél a tényrdl
az elado tajékoztatja és/vagy javitja a hibat. llyen hiba esetén mindkét félnek jogaban all a megkotott
szerz8déstol elallni.

A megjelenitett termékek kizardlag a weboldalon/irasban rendelheték meg. A feltiintetett arak AFA-
val novelt brutté arak, forintban értendék, nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Csomagolasi
koltség nem kerul felszamitasra.

Az arak tajékoztato jellegliek. Nem zarhatd ki annak a lehetésége, hogy Uzletpolitikai okbdl az eladd
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az arakat médositsa. Az arak modositasa nem terjed ki a mar megkotott szerzédésekre.

Az elad¢é fenntartja maganak a jogot, hogy nem kéti meg az adasvételi szerz6dést, vagy a megkotott
adasvételi szerz6déstdl elall, amennyiben a kinalt ar vagy a megallapodott ar azon alapult, hogy az
aru ara a weboldalon hibasan volt feltintetve.

A termék Iényeges tulajdonsagait a vevék megtekinthetik az egyes termékek bemutaté oldalain.

A webshopban az eladé részletesen feltlinteti a termék nevét, részletes leirasat, allapotat. A
termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valésagtol, illusztracioként
szerepelhetnek. Nem vallalunk felel6sséget a webshopban megjelend kép és a termék tényleges
kinézete miatti kildbnbdz6ség miatt.

Ha az eladé a megrendelés elfogadasa el6tt vagy utan nyomda-, rendszer-, emberi, kézbesitdi vagy
mas hibat észlel az arura vagy a kézbesitésre vonatkozdlag, és ezt a hibat a weboldalon kifejezetten
nyilvanossagra hozta, vagy ott mas médon észrevehetd, vagy e hiba feltiintetésre kertilt a
megrendelésben, a megrendelés elfogadasaban, vagy mas lzenetben, mint a készlet kifogyasa, az
aru hozzaférhetetlensége esetében, abban az esetben, ha minden, téle elvarhatoé eréfeszités
ellenére sem képes az arut a megegyezett idépontban, vagy internetes oldalon feltlintetett aron
kézbesiteni, tovabba ha vis major esemény akadalyozza az eladét ebben, akkor jogosult elallni az
adasvételi szerz6déstdl, illetve megszintetni/visszautasitani a megrendelést. llyen hiba féleg az aru
aktualis értékét, mennyiségét, kézbesitésének modjat, hozzaférhetd raktarkészletét, a weboldalon
feltintetett aru képét vagy mas tényt érinthet, amely kihat a megrendelésre, annak elfogadasara,
tovabba amely lehetetlenné teszi az aru idében torténd kiszallitasat. Az eladé errdl a tényrél a vevét
haladéktalanul értesiti. Ezekben az esetekben az eladé nem esik késedelembe az aru
kézbesitésével kapcsolatosan. Az eladé mindig jogosult egyoldaluan elalini az adasvételi
szerz6déstél (az aru kézbesitésének pillanataig) vagy azonnal megsziintetni/elutasitani a
megrendelést, ha a weboldalon feltlintetett aru értékérél vagy mennyiségérél sz6lé adatok
helytelenek voltak, emberi hiba, rendszerhiba vagy mas ok kévetkeztében. Abban az esetben, ha a
vevd mar kifizette a vételarat, és az elado elall a szerz6déstdl, ugy a szerz6dés megsziinésétdl
szamitott 15 napon belll az eladé visszatériti a vételarat a vevének. Az elado akkor is jogosult
egyoldaluan elallni a szerz6déstdl, ha megallapitja, hogy helytelen, nem teljes vagy valétlan adatok
voltak megadva a vevd vagy az arut atvevé személy kapcsan, tovabba, ha azon személy
viselkedésének kdvetkeztében, akivel az eladé kommunikalt, az eladot kar keletkezésének veszélye
fenyegeti (pl. csalas gyanuja miatt inditott eljaras).

Az eladé kizarja felel6sségét, amennyiben a vevd mas nevében, mas személy adataival veszi
igénybe szolgaltatasait. Az eladot a vevd altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatok miatt
keletkez6 szallitasi késedelmekért, problémakért, hibakért, karokért semminemi felelésség nem
terheli.

Az eladét nem terheli felel6sség az abbol adédé karokért, ha vevd a jelszavat elfelejti, vagy az
illetéktelenek szamara barmely nem az eladénak felréhat6é okbol hozzaférhetévé valik.

Az eladé kijelenti, hogy szamara ismeretlen a vevl vasarlasanak és a megvasarolt aru
felhasznalasanak célja, ezért nem vallal semmilyen felel6sséget a megrendelt aru kivalasztasaért és
ebbdl fakado felhasznalhatosagaért.

Abban az esetben, ha az eladé a megrendelésben feltlintetett kdvetelmények valamelyikét nem
tudja teljesiteni, a megrendel6 szamara egy moédositott ajanlatot kild a rendelés lehetséges
variansainak feltlintetésével, és kikéri a vevé allasfoglalasat/jovahagyasat. A médositott ajanlat uj
ajanlatanak szamit, és az adasvételi szerzédés ilyen esetben csak a vev6 jovahagyasaval jon létre.
Az (zleti feltételek ebben az esetben is az adasvételi szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezik.

A Honlap hasznalatahoz szikséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen szabalyozas nem
tartalmaz, a weboldalon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

Fizetési feltételek

Amennyiben a vev6 késedelembe esik a vételar kifizetésével, az elado jogosult 10%-0s mérték,
illetve ha a Ptk. alapjan ett6él magasabb dsszegi késedelmi kamat szamithaté fel, akkor a Ptk.
szerinti mértékl késedelmi kamatot szamlazni. A vevé fizetési késedelme esetén koteles az




eladonak megtériteni a 2016. évi IX. tv. 3. § (1) bekezdése alapjan jar6 40 EUR-t vagy a 40 EUR-
nak a késedelembe esés napjan megfelelé, a Magyar Nemzeti Bank altal megadott EUR/HUF
arfolyamon szamolt HUF ellenértékét is, tovabba a késedelmes kdvetelés behajtasaval
kapcsolatban felmertilt jogi képviseleti dijat is.

Az eladé jogosult arra, hogy még az adasvételi szerz6dés megkotése elbtt elbleget kérjen, ha a
megrendelt aru nincs raktaron, vagy ha van ugyan, de az tgyfél uj tgyfél és ez az elsé
megrendelése, vagy ha a meglévé tgyfélnek mar van legalabb 1 db. (részben vagy egészben)
rendezetlen szamlaja az elado felé, vagy ha a meglévé tgyfélrdl olyan tudomast szerez az elado,
hogy az ugyfél nem fogja tudni teljesiteni a fizetési kdtelezettségét, vagy e kdtelessége megneheziil
(kGlbndsen, ha az Ugyféllel szemben cséd-, végelszamolasi vagy felszamolasi eljarasrol szerez
tudomast az eladd). Az adasvételi szerz6dés megkdtése utan — ez esetben az eladd nem kért
el6leget — az elad6 akkor jogosult részteljesitést kérni, ha ez elkertlhetetlennek mutatkozik az elad6
kotelezettségének teljesitéséhez (kilondsen, ha a termék nincs az eladdnak raktaron és pl. a gyarté
is el6leget kér az eladétol). A vevo koteles az elbleget vagy a részteljesitést az elado altal
meghatarozott hataridén beltl és moédon megfizetni.

Az eladé minden Ugyfél részére hitelkeretet biztosit, amelynek dsszeghataraig nem kér az tgyféltél
elb6leget vagy részteljesitést. Az eladé azonban jogosult e hitelkeretet barmikor barmilyen médon és
egyoldaluan megvaltoztatni, a vev6tél kikérni a pénzigyi adatait hitelképességének igazolasa
céljabdl, bankkezességet, vagy a kezesség mas formajat kérni, vagy leallitani a vevé barmilyen
rendezetlen megrendeléseit. Az eladd jogosult elddnteni, hogy az Ggyféltél befolyd pénzigyi
teljesités 0sszegét az ugyfél tobb rendezetlen szamlaja melyikre szamolja el. Az elad6 a vevd
barmilyen fizetési késedelme esetében a vevd hozzajarulasa nélkll jogosult megvaltoztatni a
tervezett szallitasokat, vagy tordlni a vevé barmelyik rendezetlen megrendelését, illetve ha tudomast
szerez a vevd kapcsan cséd-, végelszamolasi vagy felszamolasi eljarasrol (fliggetlenll attél, hogy
esetleg még nem jogerds az ezt elrendel6 végzes), ugy barmely még le nem jart tartozasat azonnal
lejartta tenni.

Az elad6 csekkeket és valtokat nem fogad el.

Szallitasi feltételek

Az elad¢ altal meghatarozott szallitasi hataridé csupan tajékoztato jellegii, csak akkor érvényes és
tarthatd, ha az elado is hataridében megkapta a megrendelt terméket a gyartotél/nagykeresked6tél.
Az elad¢ - tekintettel a tajékoztatd jellegl hataridére - nem felel az ebbdl fakadd és ehhez mérten
késedelmes, rész- vagy id6 el6tti teljesitésért, tovabba a vevl koteles elfogadni az ilyen teljesitést és
megfizetni az igy teljesitett termék arat. A teljes megrendelés vagy annak barmely része szallitasi
késedelmekor a vevdnek nincs joga elallni a megrendelésétél, vagy azt visszamondani.

A szaéllitasi id6 automatikusan meghosszabbodik az eladonak fel nem réhato okbdl keletkezett
korulmeények esetén, igy kllondsen vis major, sztrajk, elére nem lathatdé egyéb akadaly esetén, ha
az elado részére nem tudtak (hataridében) a kilsé partnerek leszallitani az arukat hiany vagy egyéb
akadaly miatt. A hataridé meghosszabbodik akkor is, ha az el6z6 kérlilmények az eladé beszallitoit
erik.

Az aruatadas helyszinei az atadasi pontok, vagy az eladé altal meghatarozott hely. Amennyiben a
vevd mas helyre kéri az aru szallitasat, ugy 6 viseli az ebbdl fakadd kockazatot és koltséget az eladd
vagy a gyarto raktarabdl torténd elkuldés pillanatatol kezdve. A vevd altal meghatarozott helyre
torténd szallitas esetén a szallitmany biztositasa kizarélag a vevd kérésére és koltségére torténik.
A vevd kérésére és koltségére lehetbség van arra, hogy a kiildeményre biztositas keriljéon
megkotésre olyan kockazatokra, amelyekre a vevd kéri.

Amennyiben az eladé értesiti a vevét a kildemény atvételének lehetbségérdl, vagy kiszallittatja a
vevBhoz a terméket és annak vev6 altal torténé atvétele az eladd hibajan kivil nem torténik meg,
vagy csuszik akar 1 napot is, az arut az elad6 a vevd koltségére és kockazatara tarolja. Az eladd
ilyen esetben a termék tarolasaért naponta az at nem vett aru értékének (szamlan szerepld 6sszeq)
0,1%-t tarolasi dijként jogosult felszamitani a vevé felé amely minden megkezdett nap utan
fizetendé.

Az elad6 nem felel azokért a karokért, amik abbdl fakadtak, hogy azt a vevé nem vette at,
késedelmesen vette at, kivéve, ha ezek az eladénak felrohatd okbdl kovetkeztek be.

Az aru szallitotol/kézbesitétél torténd atvételekor a vevé azonnal koteles ellendrizni az aru
csomagolasanak sértetlenségét, és annak barmilyen hibajat haladéktalanul kételes jelenteni a




szallitonak/kézbesitének és legkésébb egy munkanapon belll az eladénak.

Az aru szallitétél/kézbesitdtdl tortend atvételekor a vevo koteles leellendrizni a szallitmany
teliességét is, féleg a leszallitott csomagok szamat (csomag/kildemény). Barmilyen nyilvanvalo, az
aru szallitasaval 6sszefiiggd hiba esetén a vevé koteles ezt a szallitdbnak/kézbesitének
haladéktalanul jelenteni, és legkésébb egy munkanapon belll az eladénak is. A vevd a kildemény
atvételekor a szallité/kézbesitd szallitdlevelében kdteles feltlintetni a kiildemény és a csomagolas
0sszes nyilvanvalé sérilését/hibajat. Ha a fuvarozott csomag az eladé eredeti szalagjaval van
ellatva, amely sérllt, vagy csomag, vagy kildemény jogtalan kinyitasabdl eredé mas rongalas
lathaté rajta, a vevé koteles megtagadni a kiildemény atvételét a hibak feltiintetése mellett, mert
ellenkezd esetben az eladd nem felel az ebbdl fakado karokért. Az atvételi bizonylat alairasaval a
vevl igazolja, hogy a kildeményt hibatlanul atvette. Ha a vevé nem tesz ellenvetést az aru
mennyisége vagy egyéb, nem csomagolasi hibdjaval és a hozza tartozé okmanyok kézbesitésével
kapcsolatban az aru kézbesitésétdl szamitott hdrom munkanapon belll, ugy azt kell vélelmezni az
igazolt kézbesitési és szallitasi bizonylatok alapjan, hogy az aru a vevének szabalyosan és
hibatlanul kézbesitésre kerdlt.

Amennyiben a kiszallitott termék vételarat a vasarlo/vevé/fogyaszto a futarnak nem tudja megfizetni,
vagy az aru a Vallalkozasnak fel nem réhat6 okbol nem adhato at, a Vasarlé/Fogyaszto koteles a
Vallalkozasnak az aru rendelkezeésre allitasaval és a kiszallitdsaval kapcsolatos koltségeit
medfizetni.

Az eladd minden aru tekintetében fenntartja a tulajdonjogat azok teljes vételaranak kifizetéséig.
Szavatossag

Az eladd a hatalyos jogszabalyok szerinti idétartamra vallal szavatossagot az aruk tekintetében.

A szavatossagi id6 az aru atvételével kezddédik meg figgetlenil attél, hogy azt a vevé felhasznalja-e
vagy beépiti-e. Ha a vev6 neki felréhatd okbol nem veszi at az arut, ugy a szavatossagi idé az
atvétel lehetbsegérdl kiklldott ertesités atvételének, vagy kiszallittatas esetén az atadas-atvétel
tényleges megkisérlésének napjatédl kezdédik.

A vevé a részére kiszallitott aru pontos szamaval és a megrendelt tételek azonossagaval
kapcsolatos reklamacios jogat az aru atvételtél szamitott harom munkanapon belll érvényesitheti a
szamla birtokaban.

A vevd a szavatossag keretében a Ptk. 6:159. §-ban irt szabalyok betartasaval a (2) bekezdésben
jelolt jogokat érvényesitheti. Elsésorban a termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti, kivéve, ha ez
lehetetlen, vagy aranytalan tdbbletkdltséget okoz az eladonak. Ha az eladd nem vallalja a kijavitast
vagy kicserélést, vagy ennek nem tud a vevd érdekeit kimélve eleget tenni, vagy ha a teljesitéshez
flz6d6 érdeke megsz(lint, ugy a vevé masodsorban aranyos arleszallitast kérhet, a hibat az eladé
kéltségére maga kijavithatja, vagy massal kijavittathatja, illetve elallhat a szerz6déstél.

Az eladét nem terheli szavatossagi kbtelezettség, ha az aru hibaja arra vezethet6 vissza, hogy azt a
vevd nem a hasznalati, vagy egyéb utasitdsnak megfelel6en hasznalta, szerelte be, Gzemelte be
vagy ha az arun kiilsé fizikai behatas/sértlés jelei fedezhetdk fel.

Ha az eladé egy adott termékhez szoftvert is rendelkezésre bocsat (amit nem az elad6 gyartmanya,
szellemi terméke), ugy a szoftverért semmilyen felelésséget nem vallal kivéve, ha a licencia
szerz8dés kotelezi 6t erre. Ez utdbbi esetben viszont tajékoztatast ad a vevének a
felel6sségvallalasa szabalyairdl.

Aruvisszatérités

Az eladd — egyéb feltételek fennallasa esetén — is csak azt az arut koteles visszavenni, amelyet az
elad¢ igazolhatéan nala vasarolt.

Aruvisszatérités lathaté hibak esetén: A vevd kételes az eladd vagy az altala megbizott
szallito/kézbesitd altal kézbesitett kiildemény atvétele utan egy munkanapon belll tajékoztatni az
eladét az aru kilsé csomagolasanak barmilyen séruléserdl. A vevd koteles az elad6 vagy az altala
megbizott szallito/kézbesitd altal kézbesitett kiildemény atvétele utan harom munkanapon belll
tajékoztatni az eladot barmilyen, nem megfelelé mennyiségben kézbesitett arurdl, vagy mas — nem
csomagolasi - hibardél (a tovabbiakban csak ,lathaté hiba® ). E hataridd elmulasztasa esetén azt kell




vélelmezni, hogy a vevé az arut hibatlanul megkapta és atvette.

Aruvisszatérités szavatossagi idd alatt: A vevd a szavatossagi idé alatt a hiba felfedezését kdvetden
haladéktalanul koteles irasban tajékoztatni az eladét az aru valodi hibajarol. Az eladd csak abban az
esetben veszi vissza az arut, ha a hibat (ugy a lathatd/felismerhetd hibat, mint a termék, aru
mikodésével kapcsolatos és szabad szemmel, vagy laikus szamara fel nem ismerheté hibat)
kizardlagosan az eladé vagy az aru eredeti gyartoja okozta, és a vevo teljesitette az irasbeli
bejelentési kotelességét. A vevd, szallitdé vagy a szallitast nyujté szolgaltatd vagy egyéb harmadik fél
altal okozott sérilés/hiba, vagy az aru nem megfeleld mennyiségben/darabszamban térténé olyan
kézbesitése esetén, ahol a vevé nem élt a jelzési jogaval azt kell vélelmezni, hogy az arut
hianytalanul megkapta. A vevd koteles visszaszolgaltatni a hibas arut az elado részére. A vevd
koteles megfizetni a termék visszakildésével/visszajuttatasaval kapcsolatos koltségeket. Az eladd
jogosult elbiralni visszakuldétt aru hibajat. Abban az esetben, ha az elado azt allapitja meg, hogy az
aru hibaja nem szavatossagi hiba, az arut visszakildi azt a vevének azzal, hogy e visszakuldés
koltségei a vevét terhelik, vagy maganal tartja a vevd szamlajanak a terhére és kivaltas esetén a
vevl koéltségeire. Amennyiben az eladd a hibat jotallasi kdrben elismeri, ugy a vevd altal elélegezett
szallitasi koltségek visszatéritésre keriilnek a vevé részére.

Feleldsség

Ha a megrendelt termék hibajabdl fakaddan kar éri a vevét, ugy az elado feleléssége a termék
értékének 6sszegéig terjed kivéve, ha a hatalyos jogszabalyok ettél eltéré helytallasra kotelezik az
eladot.

Az eladd nem felel6s a jelen Uzleti feltételekben elbirt kotelezettségeinek nem teljesitésért, ha azt
olyan korilmények okoztak, amelyekre neki nincs kihatasa (példaul vis major, a vevdé magatartasa,
mulasztasa, a gyarté megsziinése/megsziintetése, gyartasi késedelem anyag vagy aru hianya,
sztrajk, az eladon kivuli személyekkel - pl. szallitd, gyarto, egyéb harmadik kdozremikodé személy -
szembeni szankcidk/eljarasok, a szallité cég késedelme, munka, anyagok vagy aruk
el6teremtésének lehetetlensége).

Termékek hasznalata

A vevd koteles betartani az aru gyartdja altal el6irt hasznalati/kezelési utasitast. Az eladé altal
értékesitett arut nem lehet felhasznalni az életfunkciok fenntartasara szolgal6é eszk6zdkben, emberi
implantatumokban, nuklearis berendezésekben és mas olyan készilékekben vagy
berendezésekben, amelyek az aru miikddésképtelensége esetén/altal kart tennének emberi életben,
vagy vagyonban. Abban az esetben, ha a vev6 az arut a fent emlitett készulékekhez vagy
berendezésekhez hasznalja fel, adja el, vagy nem tartja be a gyarté altal meghatarozott hasznalati
utasitast, az ebb6l fakadoé felel6sség kizarolag a vevét terheli.

Az elado altal azon arukra és az azzal 6sszefliggd technologiara, amelyet az eladé vagy az Amerikai
Egyesiilt Allamokbdl, vagy az Eurépai Uniébél és/vagy mas allamokbdl szerez be, az adott orszag
(értve ez alatt az EU-t is) kivitel ellen6rzésérdl szol6 rendelkezései vonatkoznak, kivéve a bojkottrol
sz0l6 elbirasokat (a tovabbiakban csak ,Kiviteli el6irasok®). A vevd koteles a Kiviteli el6irasokat
betartani, és megszerezni az 6sszes jogosultsagot vagy engedélyt, amelyek az aru és a hozza
kapcsolddé technolégia szallitdsahoz, kiviteléhez, ismételt kiviteléhez vagy behozataldhoz
szUksegesek.

A vevének tilos az arut és a hozza kapcsolédo technoldgiat olyan orszagba és olyan személynek
kivinnie vagy ismételten kivinnie, ahova és akinek az ilyen kivitel, illetve ismételt kivitel meg van
tiltva, beleértve barmilyen orszagot vagy személyt, amelyre az Amerikai Egyesiilt Allamok, az
Eurdpai Unié vagy mas orszagok altal érvényesitett szankciok vagy kiviteli tilalmak vonatkoznak.

A vevonek tilos az arut és a hozza kapcsolodo technologiat kémiai, bioldgiai vagy atomfegyverekkel,
rakétarendszerrel (beleértve a ballisztikus rakétakat, hordozérakétakat vagy a szondarakétakat),
ezen rakétak vagy fegyverek iranyitd rendszereiben, a tomeges pusztitasra val6 fegyverek
kifejlesztésével 6sszefiggésben hasznaini.

Online megrendelések




A jelen Uzleti feltételek az elado és a vevo kozott Iétrejott aru eladasara és vételére vonatkozé
szerz6désekre érvényesek abban az esetben is, ha az adasvételi szerz6dés nem létezik
kinyomtatott formaban, csak elektronikusan, mert a megrendelésre és a visszaigazolasra csak
elektronikusan kertl sor.

Az eladé visszaigazolasa, illetve az adasvételi szerz6déshez kotddd egyéb kdzlés irasban torténik
minden esetben, amely lehet kizardlag elektronikus forma is. Az e-mailben kildott értesitések,
kozlések (igy a szamla is) a vevé altal visszaigazolt id6pontban minéstilnek atvetinek, de legkésébb
az elado altali elkildést kovetd 3. napon. Ha az elad6 a szamlat a csomagban kuldi, ugy a csomag
atvételének napja minéstl a szamla atvételi napjanak is.

Elallas

Az adasvételi szerz6déstél valo eldllas esetén az eredeti allapotot kell helyreallitani, azaz a vevének
kotelessége a mar megkapott arut az elallastél szamitott 7 napon belll visszaszolgaltatnia.
Szerz6déstdl valo elallas esetében az elado az elédllast kovetd tizennégy (14) napon beldl
ugyanolyan formaban, ahogy 6 megkapta, visszatériti a vevének a téle elfogadott pénzdsszeget. Az
eladé mindaddig nem koteles a vevdnek visszatériteni a pénzésszeget, amig a vevé nem
szolgaltatta vissza az arut. Szerz6déstdl vald elallas esetében az aru visszaszolgaltatasanak
koltségei a vevét terhelik.

A vevd kizarolag addig jogosult az eladd hozzajaruldsa nélkll elalini a megrendelésétdl, amig azt az
eladd vissza nem igazolta. A megrendelés visszaigazolasatol az aru kézbesitéséig — kivéve ha a
vételar egy része mar meg lett fizetve - a vevl csak az elad6 hozzajarulasaval allhat el a
szerz8déstél. Ha az aru kézbesitése rendben, id6ben és hibatlanul megtortént, vagy a kézbesitésre
még nem kerdlt sor, de a vevé mar részben medfizette a vételarat, a vevé nem allhat el a
szerzOdéstol.

Az elallast a masik féllel igazolhatdé modon, irasban kell k6zolini. Ha a felek az adasvételi szerz6dést
elektronikus formaban kététték meg (tipikusan a megrendelés és a visszaigazolas e-mail utjan
tortént), ugy az elallast e-mail formajaban is lehet k6zolni. Az e-mailben kuldétt elallast akkor kell
kézbesitettnek tekinteni, ha a masik fél visszaigazolta annak atvételét, ennek hianyaban az e-mail
elkiildésétdl szamitott 5. napon akkor is, ha ezt kovetéen igazolja vissza az atvételt a masik fél. A
postai uton kildoétt elallast az atvétel megtagadasa vagy a nem kereste jelzés, illetve sima ajanlott
kildemény esetén a feladast kdvetd 5. napon kell kézbesitettnek tekinteni. Az elallas a kézbesités
napjan hatalyosul.

Amennyiben az eladé a jelen Gzleti feltételek alapjan all el a szerz6déstél, ugy a vevé koteles
megtériteni az elado tényleges kiadasait, amelyek a megrendelés elkészitésével, a csomagolassal,
az aru kuldésével és a megrendelés egyéb kivitelezésével kapcsolatosan keletkeztek, de minimum a
megegyezett vételar 20%-at.

Az aruban a vevd érdekkorében keletkezett kar 6sszegét az eladé jogosult beszamitani a vevé
esetleges és az eladdval szembeni barmilyen pénzben kifejezheté igényével szemben.

Személyes adatok védelme

A vevd az informacios onrendelkezési jogrél és informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXII. tv.
alapjan beleegyezését adja ahhoz, hogy az elad6 a személyes adatait az adasvételi szerz6dés
megkotése és teljesitése céljabdl kezelje. A vevd e személyes adatait kiilbndsen a cégnév, a
székhely, a cégjegyzékszam, az addszam, a KSH szam, a telefonszam és a bankszamlaszam
képezik. A beleegyezés az adasvételi szerzddés, illetve a keretszerzédés idétartamaig, és az azt
kovetd 4 évig érvényes. E beleegyezeést a vevé irasban barmikor visszavonhatja.

A felek kozotti jogviszonyra — az adasvételi szerz6désre, az Uzleti feltételekre és a jogviszonybdl
fakado igényekre — a magyar jog, kilondsen a Ptk. az iranyado. A felek kozotti jogviszony
értelmezésére az adasvételi szerz6désbdl és az Uzleti feltételekbdl kell kiindulni.

Ha az adasvételi szerz6dés és/vagy az uzleti feltételek valamelyik rendelkezése érvénytelennek
min&siine, ugy a felek kotelesek k6zds megegyezéssel olyan rendelkezést elfogadni, ami pétolja az
ervénytelen rendelkezést, és amely tartalmilag a legkdzelebb all az érvénytelen rendelkezéshez.
Barmely rendelkezés érvénytelensége nem eredményezi a toébbi rendelkezés, vagy az adasvételi




szerz6deés, az Uzleti feltételek teljes érvénytelenségét. Az adasvételi szerz6dést, illetve a jogviszony
barmely dokumentumat kizarélag irasbeli formaban lehet médositani. Az irasbeli forma alatt értend6
az elektronikus levél forma is.

Ezen Uzleti feltételek 2021.10.15-én I1épnek hatalyba. Ezen Uzleti feltételek hatalyba lépése elbit
létrejott szerz6déses jogviszonyok tovabbra is érvényesek, és azokra a létrejottének idépontjaban
hatalyos Uzleti feltételek vonatkoznak.

Az Uzleti feltételek az eladd internetes oldalan valé feltiintetés napjatél hatalyosak, és az eladd
székhelyén is megtekinthetéek. Az eladé fenntartja a jogot arra, hogy az lzleti feltételeket
egyoldaluan, sajat megfontolasbdl megsziintesse, megvaltoztassa, kijavitsa vagy Uj verziéval
helyettesitse azzal, hogy a mar megkotott szerz6désekre a szerz6dés megkdtésekor hatalyos Uzleti
feltételek vonatkoznak. A vasarlé mind a regisztraciéval, mind a megrendelés elkildésével, mind a
https://ithinksshop.hu/ oldalon a rendelés folyamatanak befejezésével azt igazolja, hogy megismerte,
megértette és magara nézve kotelezének elfogadta az Gzleti feltételeket, és azokat az adasvételi
szerz8dés elvalaszthatatlan részének, illetve a jogviszony szabalyozoéjanak tekinti.

Az alkalmazando jog a Magyar Kéztarsasag joga. Minden jogvitat, amely az AUF-bél kifolydlag,
vagy azzal 6sszefuggésben keletkezik, beleértve az aru kézbesitésébdl adddé vitakat is, kizardlag a
Magyar Koztarsasag birdsagai fogjak elbiralni. A jogvita tekintetében a felek értékhatartol figgéen
kikotik a Papai Jarasbirdésag- Veszprémi Torvényszék kizarélagos illetékességét.




